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SPEZIALIST/IN STOCKWERKEIGENTUM

NEUE AUSBILDUNG
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BERUFSPROFIL

» AUSBAU DER GEFOR-
DERTEN EXPERTISEN
Die Anspriiche an die Ver-
waltung von Stockwerkeigen-
tum steigen laufend. Mit der
grossen Beliebtheit dieser
Form von Immobilieneigen-
tum wird der Umgang mit den
unterschiedlichen Bediirfnis-
sen der heterogenen Eigentii-
merschaft immer
herausforderungsreicher. Das
Berufsprofil der Bewirtschaf-
terinnen und Bewirtschafter
wird ausgebaut — und noch
komplexer. Denn die Bewirt-
schaftung erfordert langst
nicht nur Fach-, sondern
auch eine ausgewiesene Sozi-
al- und Methodenkompetenz.
Bewirtschaften heisst heute,
auch sattelfest sein in
Rechtsfragen sowie in den
aktuellen Themen wie Elek-
tromobilitdt und ZEV sowie
uber ein ausgesprochenes
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psychologisches Geschick im
Umgang mit anspruchsvollen
Kundinnen und Kunden zu
verfiigen, um professionell
und sachgerecht Losungswe-
ge aufzeigen und durchsetzen
zu kénnen.

Die Fachkammer Stock-
werkeigentum SVIT sieht die
umfassende Starkung und
Aufwertung des Berufsbildes
der Bewirtschafterin und des
Bewirtschafters dann auch
als eine zentrale Aufgabe. Im
Wissen darum, dass nur qua-
lifizierte Mitarbeitende den
Aufgaben gewachsen sind
und die entscheidende Lo6-
sungsorientierung in schwie-
rigen Situationen entwickeln
konnen. Diese Starkung des
Berufsbildes erfolgt durch ei-
ne ausgewiesene Ausbildung,
die Sicherheit gibt, Erfahrun-
gen moglich macht und die
notige Expertise verbreitert.

EGGENSCHWILER *

Die Anspriiche an
die Verwaltung von
Stockwerkeigentum
steigen. Und das
Berufsprofil der Be-
wirtschafterinnen
und Bewirtschafter
wird immer kom-
plexer. Eine neu-
artige Ausbildung
erweitert die
Expertisen.

BILD: ZVG

ERWEITERUNG
DES AUSBILDUNGS-
ANGEBOTS

Gerade jungen Bewirt-
schafterinnen und Bewirt-
schaftern fehlt oft die
Erfahrung, und sie kbnnen im
Rahmen ihrer reguléren Aus-
bildung noch zu wenig auf die
unterschiedlichen Situatio-
nen im Direktkontakt mit
Kundinnen und Kunden vor-
bereitet werden. Um zu ver-
hindern, dass ambitionierte
Fachkrifte der Bewirtschaf-
tung von Stockwerkeigentum
vorschnell den Riicken keh-
ren, miissen sie unterstutzt
werden. In firmeninternen
Weiterbildungen, in der eng-
maschigen Begleitung — und
durch den Ausbau von exter-
nen Ausbildungsangeboten.

Darum haben die Fachspe-
zialisten der Fachkammer
Stockwerkeigentum SVIT in

Die Herausforderungen fur Bewirt-
schafterinnen und Bewirtschafter wer-
den immer komplexer. Ein neuartiger
Zertifikatskurs, den die Fachkammer
Stockwerkeigentum SVIT zusammen
mit der SVIT School entwickelt hat, gibt
Sicherheit und starkt das Berufsprofil.
TEXT — STEFANIE HAUSMANN & KATRIN

enger Partnerschaft und Ab-
stimmung mit der SVIT
School den neuartigen, hybri-
den Zertifikatskurs «Stock-
werkeigentum Spezialist*in
SVIT» entwickelt und lan-
ciert. Diese Ausbildung zur
Spezialistin und zum Spezia-
listen Stockwerkeigentum
SVIT setzt den Lehrgang
ImmobilienbewirtschafterIn
mit eidgenossischem Fach-
ausweis oder eine langjahrige
Berufspraxis in der Verwal-
tung von Stockwerkeigentum
voraus. In der Ausbildung
werden die vorhandenen
Kenntnisse aus der Bewirt-
schaftungspraxis zielgerich-
tet vertieft und mittels
Fallbeispielen gefestigt.

In den gut 180 Lektionen
wird neben der Weiterent-
wicklung der Kernkompetenz
Bewirtschaftung ein speziel-
les Augenmerk auf das
Rechtsgebiet Stockwerk-
eigentum und auf die Psycho-
logie und Gesprachsfithrung
gelegt. Dies einerseits, um die
spezifischen Regelungen und
Gesetze zu kennen und situa-
tionsgerecht anwenden zu
koénnen. Und anderseits, um
den eigenen Auftritt wir-
kungsvoll zu gestalten und
liber Instrumente im Kon-
fliktmanagement und der Me-
diation zu verfiigen. Die
nambhaften Dozentinnen und
Dozenten mit ihrem breiten
Know-how und grossen Er-
fahrungsschatz decken weit
gefasste Themen- und Span-
nungsfelder ab und sichern so
bei den Teilnehmenden so-
wohl ein fundiertes theoreti-
sches Wissen als auch den
gelebten Praxisbezug.

HERAUSFORDERUNG
«EIGENTUMER-
VERSAMMLUNG»
Gerade das Leiten von
Stockwerkeigentiimerver-
sammlungen ist eine beson-
dere Herausforderung. Hier
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zeigt sich den Eigentiimerin-
nen und Eigentiimern die Ab-
héngigkeit zur Nachbarschaft,
wenn es darum geht, sich in
Fragen des Betriebes, der
Werterhaltung und der Er-
neuerung einer Liegenschaft
zu einigen. Diese gegenseitige
Abhéngigkeit kann zu Strei-
tigkeiten fiihren, die sodann
von den verantwortlichen Be-
wirtschafterinnen und Be-
wirtschaftern souverén und
vermittelnd bereinigt werden
miissen, um die divergieren-
den Interessen zu einen und
Eskalationen zu vermeiden.
Das verlangt, mit den Eigen-
tlimerinnen und Eigentiimern
klar zu kommunizieren und
sich dabei auf eine sichere
und abgesicherte Argumenta-
tion abstiitzen zu kénnen.

ANZEIGE

Und sich nicht vereinnahmen
zu lassen und sich jederzeit
aufdie eigentliche Bewirt-
schaftungsaufgabe zu kon-
zentrieren.

GESTARKTER RUCKEN
Die Ausbildung
«Spezialist*in Stockwerk-
eigentum SVIT» stirkt den
Riicken der Bewirtschafterin-
nen und Bewirtschafter ziel-
orientiert, sodass es diesen
noch besser gelingt, eine har-
monische Zusammenarbeit
unter allen Beteiligten zu for-
dern und Stockwerkeigentum
mit Freude und Uberzeugung
zu bewirtschaften. Der erste,
gerade abgeschlossene Kurs

war ausgebucht und ein gros-
ser Erfolg. Vor diesem Hinter-
grund wird denn auch der
Kursim 2025 wiederum in
Zirich und neu auch in Bern
durchgefiihrt. m

*STEFANIE
HAUSMANN

Die Autorin ist Pra-
sidentin der Fach-
kammer Stockwerk-
eigentum und
Rechtsanwaltin bei
der Baur Hiirlimann
AG in Baden.

*KATRIN EG-
GENSCHWILER

Die Autorin ist Vor-
standsmitglied der
Fachkammer Stock-
werkeigentum und
Partnerin und Ge-
schéftsfiihrerin der
Rauner Immobilien
GmbH in Muttenz.

STOCKWERKEIGENTUM
SPEZIALIST*IN SVIT 2025

Der Zertifikatskurs Stockwerk-
eigentum Spezialist*In SVIT rich-
tet sich an Immobilienbewirt-
schafter*Innen mit eidg. Fachaus-
weis oder an Personen, die Gber
langjéhrige Praxis in der Verwal-
tung von Stockwerkeigentum ver-
fugen. Der Lehrinhalt der rund
180 Lektionen umfasst die drei
Hauptfacher Recht, Bewirtschaf-
tung sowie Psychologie und Ge-
sprachsfiihrung. Die nachsten
Kurse starten am 9. Mai 2025 in
Bern und voraussichtlich am

1. September 2025 in Zrich.

Alle Informationen auf:
www.svit.ch/de/education/
stwe-spezialistin
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